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Zurich, le 04 juillet 2025 / SLUSU/ALES 
 
 
Facturation des prises de sang incorrectes 
 
Madame, Monsieur, 
 

Nous recevons régulièrement des échantillons dont la quantité ou la qualité de sang prélevé ne permettent pas la 
réalisation correcte et sûre du dépistage néonatal. En 2024, cela concernait presque 2 % des échantillons envoyés.  
Dans l’intérêt des nouveau-nés, nous analysons chaque échantillon sur lequel se trouve du sang afin de pouvoir 
reconnaître le plus tôt possible les valeurs extrêmes particulièrement critiques en termes de délai et au niveau 
vital, et vous demandons, dans le même temps, l’envoi d’un nouvel échantillon.  
L’analyse et la gestion administrative des échantillons avec prises de sang incorrectes génèrent pour nous des 
frais de laboratoire qui, en raison du travail administratif supplémentaire, sont plus élevés que pour une analyse 
de dépistage néonatal ordinaire. 
En tant que laboratoire, nous ne sommes plus en mesure de supporter ces frais supplémentaires, et nous voyons 
dans l’obligation de facturer l’analyse d’échantillons de prises de sang incorrectes et donc nécessitant un nouveau 
prélèvement. La 2e analyse nécessaire de dépistage néonatal est certes elle aussi remboursée par la caisse 
maladie, mais elle génère pour le système de santé des coûts supplémentaires. 
Aidez-nous à limiter autant que possible les prises de sang incorrectes. Vous trouverez sur notre site Internet, 
www.neoscreening.ch/fr, toutes les informations pour une bonne prise de sang, permettant d’obtenir des 
échantillons de haute qualité. 
 
En vous remerciant de prendre note de ce qui précède, nous nous réjouissons de poursuivre notre bonne 
collaboration, 
 
et vous adressons nos meilleures salutations. 
 

 
 
Susanna Sluka, Dre sc. nat.    Esther Albertin 
Directrice du dépistage néonatal    Assistante  
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Aux expéditeur·rice·s de cartes de dépistage néonatal 
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